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Resolucién firma conjunta

Numero: RFCB-2023-1-GDEBA-OCEBA

LA PLATA, BUENOS AIRES
Jueves 21 de Diciembre de 2023

Referencia: EX-2023-47217880-GDEBA-SEOCEBA S/ Sumario . Coop. Mariano Moreno

VISTO el Marco Regulatorio de la Actividad Eléctrica de la Provincia de Buenos Aires, conformado por la Ley N
° 11.769 (T.O. Decreto N° 1.868/04), su Decreto Reglamentario N° 2479/04, el Contrato de Concesion
suscripto, la RESOC-2023-128-GDEBA-OCEBA, lo actuado en el EX-2023-47217880-GDEBA-SEOCEBA, y

CONSIDERANDO:

Que por las actuaciones indicadas en el Visto, tramita la instruccion del procedimiento sumario administrativo
iniciado a la COOPERATIVA ELECTRICA Y DE SERVICIOS MARIANO MORENO LIMITADA, por el
incumplimiento a lo ordenado en la RESOC-2023-128-GDEBA-OCEBA,;

Que a través de la citada Resolucion, el Directorio de este Organismo de Control decidi6 “...Ordenar a la
COOPERATIVA ELECTRICA Y DE SERVICIOS MARIANO MORENO LIMITADA, abstenerse de incorporar los
conceptos ajenos “Cuota capital’, “Ordenanza Municipal Obras Publicas”, “Ambulancias”, “Sepelio” y
“Nichos/Cementerio” en las facturas de energia eléctrica por no cumplimentar los recaudos establecidos en la
normativa vigente...” (Articulo 1°) (orden 5);

Que asimismo, el Directorio de OCEBA instruy6 a la Gerencia de Control de Concesiones que “...tenga a bien
verificar mediante Auditoria comercial, si las distribuidoras a las que se les ha prohibido incorporar “Conceptos
Ajenos” en su facturacién se encuentran cumpliendo con lo ordenando por este organismo...”, debiéndole
informar los resultados de lo actuado (orden 3);

Que atento lo requerido, la Gerencia de Control de Concesiones solicité a la Cooperativa “...que, en el plazo
méaximo de 5 (cinco) dias de recibida la presente, remita 5 (cinco) copias de facturas por cada categoria de
usuarios que tenga esa distribuidora, correspondientes a los periodos julio/agosto/septiembre y octubre de
2023; ello, bajo apercibimiento de instar las actuaciones sumariales por falta al Deber de Informacion...” (orden
4), las cuales fueron acompafiadas en el orden 6 de los presentes actuados;

Que la precitada Gerencia informé al Directorio de este Organismo de Control que del analisis de la
documentacion “...surge que la Cooperativa incluye en las facturas que emite a sus usuarios, conceptos
ajenos, bajo la siguiente denominacién: SERVICIO ASISTENCIAL SOLIDARIO ALUMBRADO PUBLICO
CUOTA CAPITALIZACION BOMBEROS...” (orden 7);

Que también sefialé que “...Realizado el analisis de los conceptos incorporados en las facturas emitidas por la



COOPERATIVA ELECTRICA Y DE SERVICIOS MARIANO MORENO Ltda., se evidencia el incumplimiento
por la prestadora de la Resolucion OCEBA N° 128/23, en tanto que, a pesar de lo establecido especificamente
en el articulo 1° de la norma respecto de la obligacién de abstenerse de incorporar, los, Conceptos Ajenos:
“Cuota capital”, “Ordenanza Municipal Obras Publicas”, “Ambulancias”, “Sepelio” y “Nichos/Cementerio”, y mas
aun, no se encuentra aprobado ningln concepto ajeno que pueda incluir en factura...”, y elevd las actuaciones
al Directorio para su consideracién (orden 9);

Que el Directorio de OCEBA, en su reunién del 23 de noviembre de 2023 “...decidié aprobar el informe
elaborado por la Gerencia de Control de Concesiones, sobre la auditoria realizada a la Cooperativa de Mariano
Moreno, por el cobro de conceptos ajenos...” y gird los actuados a la Gerencia de Procesos Regulatorios para
que inicie el procedimiento sumario administrativo (orden 10);

Que llamada a intervenir la Gerencia de Procesos Regulatorios considerd, en virtud de lo informado
precedentemente por la Gerencia de Control de Concesiones y lo decidido por el Directorio de OCEBA,
hallarse acreditado “prima facie” el incumplimiento a lo establecido en la RESOC-2023-128-GDEBA-OCEBA,
incurrido por la Distribuidora y, en consecuencia, estimé pertinente la instruccion de un sumario administrativo
a efectos de ponderar las causales que motivaran el citado incumplimiento (orden 15);

Que, dentro de los objetivos del Marco Regulatorio Eléctrico, contenidos en el Articulo 3° de la Ley N° 11.769,
se encuentra el de “...Proteger los derechos de los usuarios de conformidad con las disposiciones
constitucionales y normativas vigentes...” (inc. a);

Que, en consonancia con ello, el Articulo 62 de la Ley 11769 establece que, son funciones del Directorio del
Organismo de Control, entre otras: a) Defender los intereses de los usuarios y las usuarias, atendiendo los
reclamos de los mismos y las mismas, de acuerdo a los derechos enunciados en el Capitulo XV; b) Hacer
cumplir la presente Ley, su reglamentacién y disposiciones complementarias, controlando la prestacion de los
servicios y el cumplimiento de las obligaciones fijadas en los contratos de concesién en tal sentido y el
mantenimiento de los requisitos exigidos en las licencias técnicas para el funcionamiento de los concesionarios
de los servicios publicos de electricidad...”; y h) Intervenir necesariamente en toda cuestion vinculada con la
actividad de los concesionarios de servicios publicos de electricidad, en particular respecto a la relacion de los
mismos con los usuarios y las usuarias;

Que atento el caracter de Concesionario del servicio publico de distribucién de energia eléctrica que reviste la
Cooperativa, la prestacion de dicho servicio se rige por lo dispuesto por la Ley N° 11.769, su reglamentacion y
las normas particulares que a tal efecto dicte la Autoridad de Aplicacién (Ministerio de Infraestructura y
Servicios Publicos de la provincia de Buenos Aires) y el Organismo de Control (OCEBA) en el marco de sus
respectivas competencias (Conf. Art. 25 de la Ley 11769);

Que por su parte, el Articulo 31 inciso x) del Contrato de Concesiéon Municipal establece como obligacién de la
Concesionaria “...Cumplimentar las disposiciones y normativa emanadas de la AUTORIDAD DE APLICACION
en virtud de sus atribuciones legales...”, mientras que el inc. y) ordena “...cumplir con todas las leyes y
regulaciones que por cualquier concepto le sean aplicables...”;

Que sobre estas directrices emanan las diferentes Resoluciones de este Organismo de Control que, en cuanto
a su acatamiento, son tan vinculantes y exigibles para los agentes del mercado eléctrico bonaerense como lo
es la ley o el mismo Contrato de Concesién;

Que de alli que la reglamentacion del servicio publico no se cifie s6lo a lo contemplado en los respectivos
contratos sino también, por las propias prerrogativas que por su naturaleza corresponden a la autoridad
estatal, en este caso el control y fiscalizacién por parte del OCEBA, ello siempre, claro estd, bajo la
observancia estricta del principio cardinal de legalidad administrativa (conforme argumentos ED 12/05/95 “Las
relaciones especiales de sujecion y el principio de la legalidad de la administracion”, Gallego Anabitarte
Alfredo, “C. Na. Cont. Adm. Fed. Sala 1°, 5/9/95 Edenor S.A-. v. Secretaria de Energia”);

Que sobre esta tematica es dable subrayar que las Resoluciones del OCEBA tienen la eficacia obligatoria que
nace de su propia ejecutividad, posibilitando a la autoridad que las dicta, ejercer una accién directa coactiva
como medio necesario y extremo para asegurar su cumplimiento (Articulo 110° de la Decreto-Ley N° 7647/70);



Que el Contrato de Concesion pone en cabeza de la Concesionaria la obligacién de cumplir las Resoluciones
dictadas por el OCEBA, estableciendo para el caso de incumplimiento la aplicacion de sanciones de
conformidad con lo dispuesto por los Articulos 25 de la Ley 11.769, 31 incisos x) e y), 39 y Puntos 7.5y 7.5.8
del Subanexo D del Contrato de Concesién;

Que el articulo 42 del Contrato de Concesién, expresa: “...En caso de incumplimiento de las obligaciones
asumidas por la CONCESIONARIA, el ORGANISMO DE CONTROL, podra aplicar las sanciones previstas...”;

Que el punto 7.5 del Subanexo D del Contrato de Concesion, referido a la “Prestacidon del Servicio”, expresa
que “...Por incumplimiento de las obligaciones emergentes del Contrato de Concesion, Licencias Técnicas, sus
anexos, los actos administrativos dictados por el Organismo de Control, la ley provincial N° 11.769, la
normativa consumerista vigente (ley N° 24.240, ley N° 13.133) y toda normativa aplicable (MARCO
REGULATORIO ELECTRICO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES), en cuanto a la prestacion del servicio,
el Organismo de Control aplicara las sanciones correspondientes que serdn destinadas a fortalecer la
prestacién del servicio publico de distribucién de energia eléctrica y seran abonadas al Organismo de Control
El monto de estas sanciones las definira el Organismo de Control en funcion de los criterios y el tope
establecido en el punto 7.1. del presente...”;

Que de acuerdo al precitado punto, queda comprendido en esa causal el incumplimiento de actos
administrativos dictados por OCEBA (7.5.8);

Que en consecuencia, el Concesionario se halla obligado a acatar la normativa vigente, resultando
improcedente cualquier apartamiento de lo previsto en el Contrato de Concesion, Resoluciones dictadas por
este Organismo de Control y demas normativa aplicable;

Que la Concesionaria se encuentra inmersa en un marco normativo de cardcter constitucional, legal y
reglamentario de orden publico que debe ser respetado fielmente en todos sus términos;

Que dicho marco normativo consagra con caracter inexcusable, entre otros, varios presupuestos juridicos a
cumplimentar debidamente por la Concesionaria: orden publico, responsabilidad objetiva, obligacion de
resultado, cargas probatorias dinamicas, informacién adecuada y veraz, trato equitativo y digno, duda a favor
de la usuaria o el usuario;

Que conforme lo expuesto, la Gerencia de Procesos Regulatorios entendié hallarse acreditado “prima facie” el
incumplimiento a los Articulos 25 de la Ley 11.769, 31 incisos x) e y), 39 y Puntos 7.5y 7.5.8 del Subanexo D
del Contrato de Concesién Municipal, incurrido por la Concesionaria y, en consecuencia, estimé pertinente la
instruccion de un sumario administrativo a efectos de ponderar las causales del mismo;

Que a los efectos de meritar la posible aplicacién de las sanciones que resultaren pertinentes por violacion de
las disposiciones legales, reglamentarias o contractuales el Organismo de Control, en virtud de las atribuciones
conferidas por el Articulo 62 inciso p), de la Ley 11769 (T.O. Decreto N° 1.868/04), reglamenté el
procedimiento para su aplicacion a través del dictado de la Resolucion OCEBA N° 088/98;

Que el Articulo 1° del Anexo | de la citada Resolucion expresa que: “...Cuando se tome conocimiento, de oficio
0 por denuncia, de la comision de acciones u omisiones, por parte de los agentes de la actividad eléctrica, que
presuntamente pudieran constituir violaciones o incumplimientos de la Ley 11769, su Decreto Reglamentario
N° 1.208/97, las resoluciones dictadas por el ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES o de los contratos de concesion, se dispondra la instruccion de un sumario y
la designacién de un instructor, la cual recaera en un abogado de la Gerencia de Procesos Regulatorios...”;

Que el objetivo del sumario consiste en indagar sobre las causales del incumplimiento, para luego evaluar la
imposicién o no de las sanciones pertinentes;

Que, conforme a lo expuesto corresponde, a través de la Gerencia de Procesos Regulatorios, la sustanciacion
del debido proceso sumarial y elaboracion del pertinente Acto de Imputacion, a través del cuerpo de abogados
y abogadas que la conforman,;



Que, en consecuencia, estas actuaciones deben tramitar de acuerdo al Reglamento para la Aplicacion de
Sanciones indicado;

Que la presente se dicta en ejercicio de las facultades conferidas por la Ley 11.769 (Texto Ordenado Decreto
N° 1868/04) y su Decreto Reglamentario N° 2479/04 y la Resolucion OCEBA N° 088/98;

Por ello,
EL DIRECTORIO DEL ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
RESUELVE
ARTICULO 1°. Instruir, de oficio, sumario a la COOPERATIVA ELECTRICA Y DE SERVICIOS MARIANO
MORENO LIMITADA, a fin de ponderar las causales que motivaron el incumplimiento a lo ordenado mediante

la Resolucion RESOC-2023-128-GDEBA-OCEBA.

ARTICULO 2°. Ordenar a la Gerencia de Procesos Regulatorios sustanciar el debido proceso sumarial,
realizando el pertinente Acto de Imputacién, a través del cuerpo de abogados/as que la conforman.

ARTICULO 3°. Registrar. Publicar. Dar al Boletin Oficial y al SINDMA. Notificar ala COOPERATIVA
ELECTRICA Y DE SERVICIOS MARIANO MORENO LIMITADA. Pasar a conocimiento de la Gerencia de
Procesos Regulatorios. Cumplido, archivar.

ACTA N° 33/2023

Digitally signed by DAOUD Roberto Emir
Date: 2023.12.21 15:25:27 ART
Location: Provincia de Buenos Aires

Digitally signed by AHUMADA Ruben Fabian
Date: 2023.12.21 15:35:50 ART
Location: Provincia de Buenos Aires

ROBERTO EMIR DAOUD Rubén Fabian Ahumada
Presi dgnte o _ Vicepresidente
Organismo de Control de la Energia Eléctrica de Buenos Aires Organismo de Control de la Energia Eléctrica de Buenos Aires

Digitally signed by ARCE Jorge Alberto
Date: 2023.12.21 16:06:27 ART
Location: Provincia de Buenos Aires

Digitally signed by SAN MIGUEL Pablo Jorge
Date: 2023.12.21 16:35:10 ART
Location: Provincia de Buenos Aires

Jorge Alberto Arce Pablo Jorge San Miguel
Director Vocal Primero Director Voca Segundo
Organismo de Control de la Energia Eléctrica de Buenos Aires Organismo de Control de la Energia Eléctrica de Buenos Aires

Digitally signed by GDE BUENOS AIRES

DN: cn=GDE BUENOS AIRES, c=AR, 0=MINISTERIO DE
JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS BS AS,
0ou=SUBSECRETARIA DE GOBIERNO DIGITAL,
serialNumber=CUIT 30715471511

Date: 2023.12.21 16:35:09 -03'00"



	numero_documento: RFCB-2023-1-GDEBA-OCEBA
	localidad: LA PLATA, BUENOS AIRES
	fecha: Jueves 21 de Diciembre de 2023
		2023-12-21T15:25:27-0300
	Provincia de Buenos Aires


	usuario_0: ROBERTO EMIR DAOUD
	cargo_0: Presidente
	reparticion_0: Organismo de Control de la Energía Eléctrica de Buenos Aires
		2023-12-21T15:35:50-0300
	Provincia de Buenos Aires


	usuario_1: Rubén Fabián Ahumada
	cargo_1: Vicepresidente
	reparticion_1: Organismo de Control de la Energía Eléctrica de Buenos Aires
		2023-12-21T16:06:27-0300
	Provincia de Buenos Aires


	usuario_2: Jorge Alberto Arce
	cargo_2: Director Vocal Primero
	reparticion_2: Organismo de Control de la Energía Eléctrica de Buenos Aires
		2023-12-21T16:35:10-0300
	Provincia de Buenos Aires


	usuario_3: Pablo Jorge San Miguel
	cargo_3: Director Vocal Segundo
	reparticion_3: Organismo de Control de la Energía Eléctrica de Buenos Aires
		2023-12-21T16:35:09-0300
	GDE BUENOS AIRES




